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TERMINOS Y CONDICIONES DE COMPRA.

o 1. Formas de pago.
Los métodos de pago disponibles seran informados al cliente a través de nuestros canales oficiales
(correo electrénico, teléfono o WhatsApp), de acuerdo con el producto y las necesidades del comprador.

’ 2. Confirmacion de pago.
Todo pedido sera procesado Unicamente después de la validacion del pago correspondiente. El
cliente debera enviar el comprobante de pago para su verificacion.

‘ 3. Disponibilidad.
La disponibilidad de productos esta sujeta a cambio sin previo aviso y se confirmaran al momento de
realizar la compra.

0 4. Preparacion y entrega de pedido.
Una vez confirmado el pago, el pedido sera preparado para envio o recoleccion, segun lo acordado con
el cliente. Los tiempos de entrega podran variar dependiendo del método seleccionado y la ubicacion.

o 5. Envios.

Los costos y tiempos estimados de envio o recoleccidn serdn informados previamente, una vez
confirmada la compra, de acuerdo con la ubicacion del cliente. Alisys no se hace responsable por
retrasos ocasionados por la empresa de paqueteria.

C 6. Cancelaciones y cambios. )
No se aceptan cancelaciones, cambios ni devoluciones una vez confirmado el pago. Unicamente
procederan cambios o devoluciones en caso de que el producto no cumpla con las especificaciones
descritas en el sitio web. Favor de revisar la descripcion de los productos y aclarar dudas referentes a
condiciones o estado del producto.

0 7. Responsabilidad del cliente.
Es responsabilidad del cliente proporcionar informacién correcta y completa para el envio de sus
productos, en caso de aplicar el envio.

’ 8.Seguridad y confidencialidad.
La informacidn proporcionada por el cliente sera utilizada exclusivamente para fines relacionados con
eso de compra y sera tratada de manera confidencial y segura.




